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V/v chi dap thuc hién ,cap nhat
thong tin ho so gidi quyét TTHC

Kinh guri:
- Céc sd, ban, nganh thuéc UBND tinh;
- UBND cac xa, phuong;
- Van phong UBND tinh;
- Vién thong Pha Tho.

Qua theo ddi, tong hop tinh hinh, két qua tiép nhan, giai quyét ho so thi tuc
hanh chinh cho té chuc, cong dan cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh Phu
Tho tir ngay 01/7/2025 dén ngay 07/7/2025 cho thiy: s luong hd so phat sinh
thuc té theo bao céo cua cac don vi so voi s0 lwong hd s0 dugc cap nhat trén He
thong thong tin giai quyet thu tyc hanh chinh cua tinh, cong Dich vu cong qudc
gia la khong thong nhat, trong do c6 mot sd don vi cip x4 khong co hd so phat
sinh trén Hé thong (tinh dén ngay 07/7/2025 con 07 don vi gdm: xa Xuén Dai,
Hién Quan, Kha Ctru, Ky Son, Lac Son, Muong Vang, Mai Ha), bén canh d6
nhiéu xa ty 1& nhap hd so 1én hé thong thip (Van Xuan: 1, Hwong Can: 1, Minh
bai: 3, Thu Cuc: 1:, Lai Déng: 1, Lién Chau: 4; Tan Hoa: 2; Yén Phu: 3; Thugng
Céc: 2, Quyét Théng: 2; Nhan Nghia: 1; An Binh: 1; Ngoc Son: 2; Pa Co: 4; Van
Son: 4). Nguyén nhan cua tinh trang nay 1 do cac don vi chua hiéu dung din dén
thuc hién chua nghiém tic viéc cap nhat thong tin hd so thi tuc hanh chinh 1én
Hé thong; viéc nay da 1am anh hudong dén két qua chung cua tinh. Tir thuc té néu
trén, Chu tich UBND tinh yéu cau:

- Cac 86, ban, nganh; UBND cac x4, phuong khi tiép nhan hd so giai quyét
thu tuc hanh chinh cho to chue, cong dan phai nhap day du thong tin ho so vao
Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh, ké ca cac hé so duoc
tiép nhan tryc tiép. P6i v6i nhitng don vi chua duoc cp du chir ky s (chua thuc
hién dugc s6 héa) ciing phai nhap thong tin hd so trén Hé théng dam bao ding
quy dinh ctia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

- UBND céc x4, phudng hoan thanh viéc cung cap sd tai khoan cua don vi;
danh sach dang ky tai khoan ching thuc dién tir dé cdu hinh trén Hé théng; niém
yét cong khai danh muc thu tuc hanh chinh, dudng day nong tiép nhan phan 4nh
kién nghi, dia diém tiép nhan giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong; c6 so d6 cac budc quy trinh hudng dan cong dan khi dén thuc
hién tha tuc hanh chinh. Van phong UBND tinh, S& Khoa hoc va Céng nghé don
déc cac don vi, ddm bao hoan thanh trong ngay 09/7/2025.
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- Cac s0, ban, nganh khan truong xay dung, trinh phé duyét quy trinh néi
bo giai quyét d01 v6i tirng thu tuc hanh chinh thudc tham quyén cua tinh dang con
hiéu lyc (bao gom cac thu tyc thudc 28 Nghi dinh vé phan quyén, phan cap; phan
dinh tham quyén gitra Chinh phu va chinh quyén dia phuong 2 cap va céc thu tuc
khong co thay d6i); trén co s¢ d6 xdy dung quy trinh dién tir, cap nhat trén Hé
théng dé trién khai thuc hién.

- Cac don vi thuc hién nghiém tic viéc s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh; chuyén xu 1y hd so trén Hé thdng theo quy trinh nodi bd va quy
trinh dién tu.

- So Khoa hoc va Cong nghé khan truong hoan thién, nang cap Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh dap ing viée trién khai cac dich
vu cong; ra soat cac chic ning, tinh ning ctia Hé thong bao dam yéu cau cung
cap dich vu cong tryc tuyén thong suét cho nguoi dan doanh nghiép. Huong dan
cac co quan, don vi thyc hién tra ctru dir liéu, két ndi lién thong gitta cac phan
mem chuyén nganh dam bao thong sudt. Khan truong thao g6 kho khan trong viée
cap chir ky s0, cau hinh tai khoan thanh toan phi, 1¢ phi. Tong hop nhu cau mua
sam trang thiét bj dé hd tro cac x3, dam bao yéu cau tiép nhan ho so.

Vin phong UBND tinh, S& Khoa hoc va Coéng nghé phdi hop voi Vién
thong Pha Tho theo déi, don ddc, huéng dan viéc thuc hién cua cac don vi, dic
biét 1a 07 don vi cép x4 néu trén; téng hop két qua, bao cdo Chu tich UBND tinh
trudc 17h00 hang ngay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH

- Nhu trén; A *

_VPCP (Blo): e, PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh;
- CVP, cac PCVP;

- Trung tam PVHCC;

- Luu: VT.

! Nguxm Itmy Ngoc
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